Conselho Nacional de Etica e Deontologia Médicas
Triénio 2023-2025

Parecer n.2 44 — Pedido de parecer sobre a emissao de Atestados online para Carta de
Conducdo

O Conselho Nacional de Etica e Deontologia Médicas (CNEDM) da Ordem dos Médicos (OM)
recebeu do Conselho Nacional da OM um pedido de parecer sobre a emissdo online de
Atestados para Carta de Condugao. Este pedido de parecer é feito na sequéncia da deliberacdo
do Conselho Disciplinar Regional do Centro (CDRC) da OM relativo ao processo disciplinar -

A - Enquadramento técnico

Regulamento da Habilitacdo Legal para Conduzir

A avaliagdo médica para emissdo ou renovac¢dao de carta de condugdo deve cumprir os
pressupostos publicados no Regulamento da Habilitagdo Legal para Conduzir (Decreto-Lei n.2
138/2012, de 5 de julho) na sua versdo consolidada:

e Artigo 25.2: “1 - A avalia¢do da aptiddo fisica e mental dos candidatos e condutores dos
grupos 1 e 2 é realizada por médicos no exercicio da sua profissdo {(...)".

e Artigo 23.2: “1 - As condigcbes minimas de aptiddo fisica, mental e psicoldgica exigidas aos
candidatos e condutores constam, respetivamente, dos anexos V e VI do presente
Regulamento, do qual fazem parte integrante.”

e Artigo 27.2:

“1 - O exame médico destina-se a avaliar as condicGes fisicas e mentais de candidatos ou
condutores de acordo com o estabelecido no anexo V.

2 - Os condutores com idade igual ou superior a 70 anos que pretendam revalidar o seu
titulo de conducdo devem apresentar ao médico que os avaliar relatério do seu médico
assistente, no qual conste informagdo detalhada sobre os seus antecedentes clinicos,
designadamente de doencas cardiovasculares e neuroldgicas, diabetes e de perturbagées
do foro psiquidtrico, sempre que a avaliacdo médica ndo for efetuada pelo seu médico
assistente.

3 - Os médicos podem solicitar aos examinandos exames complementares de diagndstico e
pareceres de qualquer especialidade médica ou exame psicoldgico que considerem
necessdrios para a instrugéo e fundamentagdo da sua decisdo.
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4 - Durante o exame, o médico que o efetuar deve preencher o relatdrio referido non.? 1 do
artigo anterior.

5 - Finda a avaliagdo, é emitido o atestado médico referido no n.2 1 do artigo anterior.”

e Artigo 31.2: “1 - O atestado médico e o certificado de avalia¢do psicoldgica sdo emitidos
respetivamente pelo médico e pelo psicélogo e contém a meng¢do de «Apto» ou «Inapto»,
consoante o caso, e a indica¢do, nos casos de «Apto» e se existirem, das restricées impostas
ao condutor e ou adaptagbes do veiculo.”

O anexo V do referido Regulamento publica as Normas minimas relativas a aptidao fisica e
mental para a conducdo de um veiculo a motor. Este anexo indica quais as areas a avaliar e quais
as condicdes que o condutor deve possuir para ser considerado apto (com ou sem restri¢des).
As dreas a avaliar sdo:

1. Visdo: acuidade visual, visdo monocular, diplopia, campo visual e visdo periférica, visao
das cores, visdo crepuscular, doencas oftalmoldgicas progressivas;

2. Audicdo: acuidade auditiva;

3. Membros/Aparelhos de locomocdo: incapacidade motora, incapacidade dos membros e
membros artificiais, incapacidades da coluna vertebral, paraplegia;

4. Doengas cardiovasculares: doencga vascular, insuficiéncia cardiaca, doenca valvular
cardiaca, miocardiopatias, antecedentes cardiacos (incluindo cirurgias cardiacas e
sindromes coronarias agudas);

5. Diabetes mellitus: controlo metabdlico, risco de hipoglicemia;

6. Doencas neuroldgicas e Sindrome de Apneia Obstrutiva do Sono: possibilidade de
necessidade de parecer de médico de especialidade competente;

7. Epilepsia e Perturbagdes graves do estado de consciéncia;

8. Perturbacdes mentais;

9. Alcool: estado de dependéncia do alcool, antecedentes de dependéncia do &lcool;

10. Drogas e Medicamentos: dependéncia ou consumo excessivo de substancias de acao
psicotrépica;

11. Insuficiéncia renal;

12. Outras situagdes clinicas, incluindo transplantes.

O anexo VI do referido Regulamento publica as Normas minimas relativas a aptiddo psicoldgica
para a conducdo de um veiculo a motor (areas, aptidées e competéncias a avaliar).

Plataformas de emissdo do atestado médico para fins de carta de conducio

O artigo 14.2-A do Regulamento da Habilitagdo Legal para Conduzir (Decreto-Lei n.2 138/2012,
de 5 de julho) indica que o atestado médico (e o certificado de avaliagdo psicoldgica) devem ser
emitidos e transmitidos eletronicamente, podendo a titulo excecional serem emitidos
manualmente (situagcGes excecionais especificadas do Regulamento).

No Servico Nacional de Saude, os médicos tém ao seu dispor o sistema informatico SClinico, que
integra um botdo para a emissao de atestados médicos para fins de emissdo ou renovacgao de
carta de conducdo. A emissdo através deste Sistema, disponivel tanto para médicos
hospitalares, de familia ou de Saude Publica, integra todas as areas a avaliar no utente (descritas



acima) e assume de forma automatica as situagGes clinicas que podem condicionar a aptidao
para a conducdo, quando estdo registadas no perfil do doente.

No setor privado e social, a emissdo eletrénica de atestados médicos para a carta de conducgdo
pode ser feita através de varias plataformas disponiveis no mercado (exemplo: MedicineOne)
ou através da area do Profissional do RSE, dos Servicos Partilhados do Ministério da Saude
(SPMS). Nestes casos, ndo fica registada avaliacdo médica feita a cada area, ha apenas a
possibilidade de emissdo do atestado como Apto, Inapto ou Apto com restri¢cdes, devendo ficar
registado no espago da consulta a avaliagao feita a cada darea.

B - Parecer

Objeto: emissao de 5662 atestados médicos nos anos 2022 e 2023 para emissao ou renovagao
de carta de condugdo, através de teleconsulta, com publicitacdo destes servigos. O CDRC da OM
especifica as suas duvidas no cumprimento do Cédigo Deontoldgico nas areas da telemedicina,
publicidade e emissdo de atestado.

Consideracao 1

Conduzir veiculos desempenha um papel fundamental na sociedade moderna, facilita o
deslocamento de pessoas e mercadorias, conecta comunidades e apoia o funcionamento da
economia. O ato de conduzir representa, para o individuo, uma forma de autonomia e
independéncia, permitindo-lhe gerir o seu tempo e deslocar-se sem depender de terceiros ou
de transportes publicos. Esta liberdade facilita o acesso ao trabalho, a educacdo, aos cuidados
de salde e as atividades de lazer, ampliando as oportunidades pessoais e profissionais. Conduzir
reforca a autoconfianca, uma vez que implica responsabilidade, tomada de decisGes e o
desenvolvimento de competéncias essenciais, como atencdo, organizacdo e capacidade de
antecipacao.

A condugdo por parte de um individuo que ndo reune as condi¢Ges fisicas, cognitivas ou
emocionais necessdrias pode representar riscos significativos tanto para si como para a
comunidade. A falta de atencdo, a lentiddo nas reac¢Ges, o desconhecimento das regras ou a
incapacidade de avaliar perigos aumentam a probabilidade de acidentes, pondo em causa a sua
prépria seguranca e a de outros utilizadores da estrada. Garantir que cada pessoa conduz apenas
guando estd apta é essencial para preservar a seguranga rodovidria e promover uma convivéncia
segura e harmoniosa na sociedade.

O atestado médico para emissdo ou revalidagdo da carta de condugdo é da responsabilidade do
médico no exercicio das suas fungdes, de acordo com o Regulamento de Habilitacdo Legal para
Conduzir (Decreto-Lei n.2 138/2012, de 5 de julho). O médico deve realizar uma avaliagdo
rigorosa e completa ao candidato ao titulo, que se apresenta perante si.

O Cédigo Deontoldgico da OM (Regulamento n.2 707/2016, de 21 de julho) refere no ponto 4
do artigo 4.2 que “O médico, no exercicio da sua profissdo, deve e na medida que tal nGo conflitue
com o interesse do seu doente, proteger a sociedade (...)”. Enquanto cuida do doente e coloca o
seu interesse em primeiro lugar, tem o médico a responsabilidade ética de considerar o impacto
das suas ag¢des na sociedade. Ou seja, sem nunca prejudicar o doente, o médico deve atuar de



forma a prevenir riscos coletivos, como situacdes que coloquem terceiros em perigo ou
comportamentos que comprometam a seguranga publica.

Consideracao 2

No que diz respeito aos Atestados Médicos, o CD da OM no seu artigo 45.2 regula que “1- O
meédico ndo pode emitir atestados de complacéncia ou relatdrios tendenciosos sobre o estado de
saude ou doencga de qualquer pessoa mesmo que esta lho solicite.” e “2 — Todos os factos
atestados, bem como as razdes subjacentes as declaragées produzidas devem constar de um
registo na posse do médico ou da instituicdo prestadora.” Este artigo do CD reforca a obrigacao
de rigor, imparcialidade e transparéncia na atuacdo médica. O ponto 1 estabelece que o médico
ndo pode emitir atestados de complacéncia, ou seja, documentos que nao correspondam a
realidade clinica, feitos apenas para agradar, favorecer ou beneficiar injustificadamente o
doente — mesmo que o proprio doente os peca. Isto evita fraudes, protege a credibilidade da
profissdo médica e garante que decisdes importantes (como aptiddo para conduzir, trabalhar
ou exercer determinadas fungGes) se baseiam sempre na verdade clinica. O ponto 2 determina
que tudo o que o médico declara num atestado deve estar devidamente registado, incluindo os
factos observados, os fundamentos clinicos e as razées que justificam a emissdo do documento.
Esse registo deve ficar na posse do médico ou da instituicdo de saude, garantindo
rastreabilidade, responsabilidade profissional e permitindo que, se necessario, a informacgao
possa ser verificada posteriormente. No que diz respeito em particular a emissdo dos atestados
para carta de conducgdo, o registo da avaliacdo feita ao doente deve orientar-se pelas areas
enumeradas no Anexo V do Regulamento de Habilitacdo Legal para Conduzir (Decreto-Lei n.2
138/2012, de 5 de julho).

Na resposta obtida do advogado, “todos os atestados possuem o devido registo, inclusive para
que levem a efeito de sua aplicagdo, os mesmos séo eletronicamente depositados no site em que
é acessado pelo IMT.” Esta resposta refere-se a emissao do atestado, com classificacdo de apto,
inapto ou apto para restrices, para fins de emissdo ou renovacgdo de carta de conducdo. Este
atestado nado integra informacao clinica, nem pode integrar por protecao de confidencialidade.
O advogado ndo informa da existéncia de registos clinicos, qual a plataforma utilizada, se
adquirida pelo préprio médico para registo das consultas ou pela clinica.

Consideracao 3

Quanto a telemedicina, diz o CD da OM que “3 — O médico que usa os meios de telemedicina e
ndo observa presencialmente o doente, deve avaliar cuidadosamente a informagdo recebida, s
podendo dar opinides, recomendagdes ou tomar decisées médicas, se a qualidade da informagéo
recebida for suficiente e relevante.” (artigo 46.2), “3 — O médico teleconsultado ndo é obrigado
a emitir opinido se ndo tem conhecimentos ou suficiente informagdo do doente para emitir um
parecer fundamentado, mas, caso a emita, é responsavel por ela.” (artigo 47.2), “1 — O médico
que utilize a telemedicina deve registar na ficha clinica os métodos de identificagdo do doente,
as informagdes pretendidas e recebidas.” e “2 — O médico teleconsultado deve registar em ficha
clinica as opiniées que emitiu e também a informagdo em que se baseou.” (artigo 49.2). Na
emissdo de atestados médicos para a carta de conducgdo, estes artigos do CD significam que o



médico s6 pode avaliar a aptiddo do doente através de telemedicina se a informacao fornecida
for suficientemente completa, clara e clinicamente relevante para garantir uma decisdo segura.
Caso a qualidade dos dados ndo permita confirmar as condigdes fisicas, cognitivas, neuroldgicas
ou psicoldgicas necessarias para conduzir, o médico ndo é obrigado a emitir o atestado e deve
recusar o parecer, uma vez que é plenamente responsavel por qualquer opinido que decida
fornecer. Nestas situagOes, deve o médico solicitar consulta presencial e, se necessaria, a
realizacdo de exames complementares de diagnéstico e/ou o pedido de parecer de médico de
especialidade. Além disso, todo o processo — incluindo métodos de identificagdao do utente,
informagdes pedidas e recebidas e os fundamentos clinicos das conclusdes emitidas — deve ser
obrigatoriamente registado na ficha clinica.

Na resposta obtida do advogado, ndo é clara a explicagdo sobre o modo como o médico procede
a avaliacdo dos membros/aparelho de locomogédo e da visdo, omitindo informacdo da forma
como procede a avaliagdo das outras dreas obrigatdrias de avaliagdo. E igualmente omissa
informagao sobre a existéncia de registos clinicos. O advogado informa que a modalidade de
telemedicina ndo é o principal meio de prestagdo de servigos.

Consideracao 4

O artigo 56.2 do CD da OM refere-se ao principio geral da divulgacdo da atividade médica e
regula que “3 — E vedada aos médicos a divulgacéo de informacédo suscetivel de ser considerada
como garantia de resultados ou que possa ser considerada publicidade enganosa.” Na
informacdo fornecida pelo CDRC da OM ndo ha dados suficientes para suportar que esteja em
causa este ponto do CD, mesmo havendo processo disciplinar prévio (n.2 9/2022) ao médico
visado.

Consideracao 5

No seu processo, o CDRC da OM auscultou o Instituto da Mobilidade e dos Transportes
Terrestres (IMT) quanto a existéncia de possiveis irregularidades na emissdo dos referidos
atestados; a resposta obtida foi “embora ndo exista noticia de qualquer irregularidade na

emisséo de atestados médicos emitidos pelo | NG
_ consideramos excessivo o numero de atestados médicos emitidos

(...)", verificando um total de 2454 atestados emitidos no ano de 2022 e 3208 atestados emitidos
em 2023. De notar que o IMT ndo especifica qual é a irregularidade a que se refere na sua
prondncia: se relativo ao formato do documento emitido, se a forma de emissdo, se a
competéncia do médico para emissao de atestados, se a complacéncia na emissdo dos mesmos,
se ao conteudo do documento emitido, ou ainda, se se trata de avaliagdes realmente realizadas
e de forma correta e completa.

O advogado considera que “ndo hd noticias nos autos de qualquer irregularidade nos atestados
emitidos, logo desde jd descarta-se qualquer referéncia ao n.2 1 do referido artigo” [45.2]. O
CNEDM considera que, apenas através de uma auditoria, pode concluir-se a existéncia ou ndo
de complacéncia na emissdo dos referidos atestados.
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Consideracdo 6

O CDRC da OM refere na sua pronuncia: “esta informagdo do IMTT suscita outra questdo, para
além da publicidade, que tem a ver com as condigées em que os atestados, emitidos de forma
publicitada, respeitam as regras da telemedicina (art.s 462 a 492 do CD), num caso tdo especifico,
como sdo os atestados para efeitos de carta de condugdo. Na verdade, nesses atestados o
médico tem de se certificar, para além do mais, das condigdes de visdo, audi¢do e neuromotora
dos doentes, cuja fiabilidade parece, no minimo, dificil de garantir. O que nos parece colocar em
causa, de igual modo, as normas deontoldgicas previstas nos art.s 442 e 452 do Cddigo
Deontoldgico (CD)”. A resposta do advogado do arguido refere “ndo se pode deixar de considerar
que atender 10 ou 12 clientes por dia ndo é nenhum absurdo, alids a considerar o cdlculo supra,
seria possivel atender ao dobro de pacientes ou neste caso clientes, eis que néo se tratam de
doentes!”; “Ocorre porém que ndo se estd a tratar de doentes (...), “eis ndo se trata de relacdo
meédico-doente, e os CLIENTES que buscam a modalidade, por razées diversas, ndo sGo doentes,
nem encontram-se internados ou sob tratamento do arguido.”

A afirmagdo do advogado conduz a nossa total condenacdo. Na linguagem médica, utiliza-se o
termo “doente”, porque a relagao entre médico e pessoa atendida baseia-se num dever ético e
profissional de cuidado, e ndo numa relagao comercial. Mesmo quando a pessoa nao apresenta
qualquer doenga — por exemplo, numa consulta preventiva ou para obter um atestado — ela é
considerada “doente” no sentido técnico de ser alguém sob responsabilidade clinica, alguém a
guem o médico deve proteger segundo os principios da profissao.

Ha varias raz0es para ndo se usar a palavra “cliente”:

1. A relagdo médico—doente ndo é comercial - O termo “cliente” implicaria uma relagdo de
prestacdo de servicos semelhante a um negdcio, onde o cliente “escolhe” e o profissional
“fornece” aquilo que o cliente deseja. Em Medicina, o médico ndo pode simplesmente dar ao
individuo aquilo que ele pede, se isso ndo for clinicamente adequado ou seguro. A sua atuacao
€ guiada pela ciéncia, pela ética e pela protecdo da saude — ndo pela vontade comercial de
satisfazer um consumidor.

2. 0 médico tem obrigac¢Ges éticas e deontoldgicas - O médico deve atuar sempre no interesse
da saude da pessoa, com responsabilidade, sigilo e independéncia clinica. Estas obriga¢des nao
existem numa relagdo tipica de cliente—prestador. Por isso, a palavra “doente” identifica a
pessoa como alguém que estd sob cuidados especiais, mesmo que momentaneamente
saudavel.

Outra duvida é levantada pelas declara¢des do advogado “eis que ndo se tratam de doentes!”:
como sabe o advogado que os individuos consultados ndo sofriam de doenga ou limitagdo
clinica? Estariam todos os 5662 individuos consultados 100% saudaveis, sem dificuldades
auditivas, visdo, cardiacas, respiratdrias e neuroldgicas, entre outras, independentemente da
sua idade (necessidade de renovacdo da carta de condug¢do de 2 em 2 anos a partir dos 65 anos)?

C - Conclusdo

O CNEDM considera que a avaliagdo clinica de um doente para emissdo de atestados médicos
para emissdo ou revalidagdo de carta de conduc¢do ndo deve ser realizada por consulta ndo



presencial, uma vez que dificilmente consegue garantir a avaliacdo completa de todas as dreas
a serem. Podem excetuar-se os casos em que o médico consultado seja 0 médico assistente do
doente ou quando é fornecido ao médico consultado todas as informacgdes clinicas essenciais a
correta avaliacdo e emissao do atestado.

O CNEDM considera ainda que a avaliacdo clinica para efeitos de emissao de atestados médicos
deve ser devidamente registada em plataformas informaticas destinadas a utilizagdo médica,
seja no setor publico, privado ou social.

O CNEDM sugere que, no caso apresentado, seja feita uma auditoria clinica aos atestados
emitidos, para total esclarecimento da conduta do médico, uma vez que estda em causa a
emissdo de atestados de complacéncia sem a correta e completa avaliagdo clinica.

O CNEDM recomenda ao CNOM a tomada de posicdo sobre os sistemas de informacdo de
utilizacdo médica que possibilitam a emissdo eletronica de atestados para fins de carta de
condugdo. O CNEDM recomenda que os atestados médicos para emissdo ou revalidagdo de carta
de condugdo sé possam ser emitidos apds registo obrigatério da avaliacdo realizada, a
semelhanca do que acontece com o sistema SClinico, em oposicdo a utilizacdo de plataformas
que ndo exigem o registo da avaliacdo seriada de cada drea analisada.

Coimbra, 28 de Janeiro de 2026
Relatora: Adriana Gaspar da Rocha
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